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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 1388 /JUBND-VX Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 05 thing 5 néim 2021

Vé viéc trién khai cai dfit, va su dung,
tng dung VssID - Bao hiém x4 hdi so
trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh

KHAN

Kinh gui:
- C4c s¢, ban, nganh Thanh phé H6 Chi Minh;
- Uy ban nhan dan thanh phé Tha Pc, céc quéan, huyén;
- Céc co quan, doanh nghiép, t6 chirc, don vi sir dung
lao dong trén dia ban Thanh phé HO Chi Minh

Ngay 16 thang 11 nam 2020, Bao hiém xa hoi Viét Nam da té chirc
cong b, trién khai “Ung dung Bao hiém x4 hoi Viét Nam trén nén tang thiét bi
di dong” c6 tén goi “VssID - Bao hiém xa hoi s6” véi 63 tinh, thanh phd trén
ca nudc. VssID - Bao hiém xa hoi sb (VssID) 1a moét san phém thudc hé sinh thai
chuyén déi s6 phuc vu ngudi dan clia nganh Bao hiém xa hoi Viét Nam. Ung dung
VssID hién cung cép céc tién ich, thong tin thiét yéu nhu: theo ddi qué trinh
tham gia, lich str thy hudng céc ché do, chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té;
tra ctru cac thong tin: ma sb bao hiém xa hoi, co quan Bao hiém x3 hoi, co so
kham chita bénh bao hiém y té va cac diém thu, dai ly thu bao hiém xa hoi
tu nguyén, bao hiém y té ho gia dinh; dich vu hé tro 24/7...

Thong qua st dung tng dung VssID, ngudi dung con ¢é thé thuc hién
vai trd gidm sat nghia vu déng bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém
that nghiép cua ngudi st dung lao dong, gép phan cong khai, minh bach
thong tin va han ché tinh trang ng dong, trén dong bao hiém xa hoi, bao hiém
y té, bao hiém thét nghiép cla cac don vi, doanh nghiép. Ung dung VssID
hudng ti tich hop tién ich s6 bao hiém xa hoi, thé bao hiém y té dién tr dan
thay thé s6 va thé gidy, gitp cho nguoi dan thuc hién dich vu cong truc tuyén vé
bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép duoc thuan loi.

Dé day manh dua (g dung VssID dén nguoi tham gia bao hidm x3 hoi,
bao hiém y té, gop phan thuc hién tét chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té
trén dia ban; theo dé nghi ctia Bao hiém x& hdi Thanh phd Hd Chi Minh tai
Cong van s6 864/BHXH-TTPTDT ngay 01 thang 4 nam 2021, Uy ban nhan dan
Thanh phé H6 Chi Minh yéu cau céc s, ban, nganh, Uy ban nhan déan thanh phd
Thu Bue, quan, huyén, cac co quan, don vi, td chirc, doanh nghiép trén dia ban
thuc hién cac ndi dung sau:
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1. Béo hiém xa hoi Thanh ph H6 Chi Minh:

- Phéi hop v6i S Thong tin va Truyén thong huéng dan cac co quan béo, dai
m& cac chuyén trang, chuyén muc, cac chuong tr1nh phat thanh, truyén hinh véi
nhiéu hinh thirc phong phu, da dang, phu hop, céc tiéu pham phét thanh, truyén hinh,
céc cudc trao ddi, hoi dap... dé tuyén truyén sau rong vé ¥ nghia, tac dung cia
viéc cai dat, sir dung img dung VssID, van dong nguoi dan cé tham gia bao hiém
x3 hoi, bao hiém y té thuc hién cai dat img dung VssID trén dién thoai théng minh.

- Cung cép tai liéu tuyén truyén, to chirc tap huan hudng dan cai dat,
dang ky va stt dung ng dung VssID dén nguoi tham gia béo hiém xa hoi,
bao hiém y té va cac co quan, don vi sir dung lao dong trén dia ban Thanh phd
Hd Chi Minh. Tiép nhén va xu ly cac kién nghi, khé khan, vudng mic cua
ngudi dung trong qua trinh cai dat, dang ky va sir dung tmg dung VssID.

- Chi dao Bao hiém x4 hoi thanh phd Thua Pc, cac quén, huyén dinh ky
hiing thang bdo cdo tinh hinh, két qua thyc hién (s6 lugng ngudi tham gia bao hiém
x3 hoi, bao hiém y té; sb nguoi cai dat, ding ky st dung ng dung, sd nguoi
chua dang ky..., cac kho khan, vuéng méc, nguyén nhan) giri vé Bao hiém xa hoi
Thanh phé Hd Chi Minh dé téng hop béo cdo, dé xuat giai phap thuc hién trinh
Uy ban nhan dan Thanh phd Ho chi Minh.

2. Thu truéng céac s, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd
Tha Puc, cac quan, huyén; nguoi dimg dau cac co quan, doanh nghiép, t chirc,
don vi str dung lao dong trén dia ban Thanh phé Ho6 Chi Minh:

- C6 trach nhiém t6 chire quan triét k¥, tuyén truyén sau rong dén cén bo,
cong chirc, vién chire, nguoi lao dong va nguoi dan dang tham gia bao hiém
x3 hoi, bao hiém y té trén dia ban théy rd muc dich, ¥ nghi va quyén loi khi cai dat
ung dung VssID nhu: xem va kiém tra qua trinh tham gia bao hlem xa hoi,
bao hiém vy té, bao hiém that nghiép; xem gi4 tri thé bao hiém y té; thong tin
thu hudng ché do; thong tin lich sir kham chita bénh; cac thong tin lién quan
chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té; thuc hién cong khai, minh bach
thong tin, gop phan xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh trong don vi.

- Yéu cau toan bd can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong tai
don vi, nguoi dan trén dia ban thuc hién cai dat, dang ky va sir dung ing dung
VssID trén thiét bi di dong thong minh clia c4 nhan, hoan thanh trudc ngay 31
thang 7 nam 2021.

3. Buu dién Thanh phé H6 Chi Minh:

Phéi hop vé6i Bao hiém xa hoi Thanh phd H6 Chi Minh chi dao cac dai ly
thu bao hiém xa hoi, bao hiém y té, Buu dién quan, huyén va Bu'u dién Trung tam
pho bién, hudng dan, hd trg ngum huong lvong huu, tro cap bao hiém x4 hoi

hang thang, nguoi tham gia béo hiém x3 hoi tu nguyén, bao hiém y té ho gia dinh
dang ky, cai dat va st dung Umg dung VssID.




4. So Thong tin va Truyén thong:

- Phdi hop v6i Bao hiém xa hoi Thanh phd H6 Ch1 Minh huong dan céac
co quan bao chi, truyén thanh, truyén hinh... tuyén truyén sau rong vé y nghia,
tac dung, quyén loi ctia viéc cai dit, st dung tmg dung VssID.

- Chi dao, hudng din hé théng théng tin co s, Pai truyén thanh cap huyén
diy manh tuyén truyén vé y nghia, tdm quan trong trong viéc trién khai cai dat
tmg dung VssID; phat thanh céc ban tin van dong, hudng dan nguoi dan cai dit,
sir dung ing dung VssID.

- Phédi hop véi cac nha mang vién thong thuc hién nhén tin cho cac thué bao
dién thoai di dong, cé4c tai khoan Zalo... dang ky tai Thanh phé H6 Chi Minh dé
thong t1n va huéng dan ngu’m dan cai ddt ung dung VssID (n01 dung tin nhén
can ngin gon, xuc tlch va day du noi dung); dong thoi yéu cau cac nha mang
Vlen thong thng ké sO 1u0’ng nguoi truy cap, cai dat ung dung, hang thang gu1
vé S& Thong tin va Truyén thong, Bao hiém x4 hoi Thanh phé H6 Chi Minh dé

téng hop.

5.88Y té:

Phéi hop véi Bao hiém xa hoi Thanh phd H6 Chi Minh chi dao, huéng dan
cac co s& kham bénh, chita benh chéap nhan cho bénh nhan sir dung thé bao hiém
y té trong ing dung VssID néu khong xuét trinh thé gidy; thuc hién huéng dan
cho bénh nhan va nguoi nha bénh nhén cai dat, dang ky, st dung Umg dung
VssID khi dén khém, chita bénh.

6. Thong t1n chi tiét va tai liéu Huéng dan sir dung ung dung VssID -

Bao hiém xa hoi s6 duoc ding tai trén website ciia Bao hiém xa hoi Thanh phd
Ho Chi Minh tai dia chi: https:/tphcm.baohiemxahoi.gov.vn/Pages/default.aspx.

Uy ban nhan dan Thanh phd Ho6 Chi Minh yéu cau cac co quan, don vi
khan truong, nghlem tic t6 chirc thuc hién cac ndi dung néu trén. Giao Bao hiém
x4 hoi Thanh pho Ho Chi Minh lam diu mdi theo dbi, don déc viéc thuc hién;
bao cdo két qua thuc hién cho Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh va
Bao hiém x4 hoi Viét Nam theo quy dinh./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Bao hiém xa hdi Viét Nam;

- TTUB: CT, cac PCT;

- Bo hiém xa hoi TPHCM;

-S&'Y té; S& Thong tin va Truyén thong;
- Buu dién Thanh ph6 H Chi Minh;

- Cac don vi str dung lao dong trén dia ban
TPHCM (giao cho BHXH TPHCM sao giri);
- VPUB: CPVP; Cac Phong CV;

- Luu: VT, (VX-TC). 9
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